ZFA-Forum 2022

natiirlich auch fiir ZMF, ZMV, ZMP und Auszubildende

Was ware die
Praxis ohne Sie!?

Programm

09:30 — 10:00 Uhr
10:00 — 11:00 Uhr

11:00 — 12:00 Uhr

Mittagspause
13:00 - 14:00 Uhr

14:00 — 15:00 Uhr

15:00 Uhr Ende

Kennenlernfriihstiick — gut gestérkt in den Tag

»ES beginnt mit einem Lacheln...“

Kommunikation besteht nur zu einem geringen Teil aus Worten. Sie wird erganzt durch die Art, wie wir
sprechen, sowie durch Mimik und Gestik. Gleichzeitig ist sie abhdngig von unserer Haltung, z.B. wie
sympathisch mir die andere Person ist.

Sven Bartel zeigt spielerisch, wie Sie dieses Wissen in Ihrem téglichen Umgang mit Patienten und
Kolleginnen anwenden konnen, damit es Ihnen und Ihrem Gegeniiber besser geht.

Sven Bartel, Bad Diirkheim (Dipl. Betriebswirt, Coach, Mediator)

»Alltaglich griiBt die Dokumentation

Eine Herausforderung fiir das gesamte Team: Schwerpunkt PAR —
von der Diagnostik tiber die Durchfiihrung bis zum Abschluss der
UPT und dariiber hinaus

Anne-Katrin Fensterer-Lamott, Annweiler (ZMF, Referentin fiir
zahnérztliche und zahntechnische Abrechnung und Verwaltung)
Wir laden zu einem leckeren Biifett ein

»Abrechnung = Teamarbeit“

Eine Herausforderung fiir das gesamte Team: Schwerpunkt PAR: ATG,
MHU, AIT, CPT, BEV, UPT — logische Abfolge? Erfahrungsaustausch nach
einem Jahr mit der neuen PAR-Richtlinie

Anne-Katrin Fensterer-Lamott, Annweiler

,Die Betreuung von Parodontitis-Patienten in der Vorbehandlung und der Nachsorge*

(Arbeitsweisen strukturieren und Ablaufe optimieren, um das eigentliche Ziel, die dauerhafte
Aufrechterhaltung von stabilen Bedingungen fiir Gingiva und Parodont, zu erreichen)

Nadja Pfister, Herxheim b. Landau
(ZMF und Referentin an der Akademie fiir zahnarztliche Fortbildung Karlsruhe)

Wir freuen uns auf ein Wiedersehen zur Anmeldung =

www.bzk-pfalz.de



FAX: 0621/5929825-155

Bezirkszahnérztekammer Pfalz
Irene Oelmann

Brunhildenstrafe 1

67059 Ludwigshafen

WICHTIG!!!
(Praxis-Stempel)

Anmeldung zum ZFA-Forum 2022

flir zahnérztliches Fachpersonal wie Zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA), ZMF, ZMV, ZMP sowie Auszubildende.

Hiermit melde ich mich verbindlich zum ZFA-Forum 2022 an:

Bitte Angaben leserlich in Druckbuchstaben eintragen:

Name (Teilnehmer/in) StraBe
Vorname PLZ/Wohnort
1 Die Kosten trage ich selbst [ Die Kosten tragt der Arbeitgeber
(Uber die Seminargebiihr stellen wir Ihnen nach der Veranstaltung eine (siehe Praxisstempel oben); (Uber die Seminargebiihr stellen wir
Rechnung aus und iibersenden die Teilnahmebestatigung nach Eingang Ihnen nach der Veranstaltung eine Rechnung aus und tibersenden die
des Rechnungsbetrages.) Teilnahmebestétigung nach Eingang des Rechnungsbetrages)
Ort/Datum Ort/Datum
Unterschrift Teilnehmer/in Unterschrift Arbeitgeber

WICHTIG: Aus organisatorischen Griinden bitten wir um Ihre verbindliche Anmeldung bis spatestens 24. August 2022! Bei Uberbuchung werden die Anmeldun-
gen nach Eingangsdatum beriicksichtigt. Wir weisen darauf hin, dass bei unentschuldigtem Nichtantritt des ZFA-Forums der
gesamte Betrag féllig wird; auBer es erfolgt die rechtzeitige Meldung (mind. 2 Tage vor der Veranstaltung) einer Ersatzperson.

HINWEIS: Bei der Veranstaltung werden Bildaufnahmen angefertigt. Diese kdnnen im Rahmen der Information iiber die Veranstaltung zur Veréffentlichung auf
der Internetseite und in den Printmedien verwendet werden. Mit lhrer Anmeldung erfolgt die Einverstandniserklarung.




