
ZFA-Forum 2022
natürlich auch für ZMF, ZMV, ZMP und Auszubildende

zur Anmeldung 

www.bzk-pfalz.de
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the Date

Programm

09:30 – 10:00 Uhr  Kennenlernfrühstück – gut gestärkt in den Tag

10:00 – 11:00 Uhr  „Es beginnt mit einem Lächeln ...“ 

Kommunikation besteht nur zu einem geringen Teil aus Worten. Sie wird ergänzt durch die Art, wie wir 
sprechen, sowie durch Mimik und Gestik. Gleichzeitig ist sie abhängig von unserer Haltung, z. B. wie 
sympathisch mir die andere Person ist.

Sven Bartel zeigt spielerisch, wie Sie dieses Wissen in Ihrem täglichen Umgang mit Patienten und 
KollegInnen anwenden können, damit es Ihnen und Ihrem Gegenüber besser geht.

Sven Bartel, Bad Dürkheim (Dipl. Betriebswirt, Coach, Mediator)

11:00 – 12:00 Uhr   „Alltäglich grüßt die Dokumentation“ 

Eine Herausforderung für das gesamte Team: Schwerpunkt PAR – 
von der Diagnostik über die Durchführung bis zum Abschluss der 
UPT und darüber hinaus

Anne-Katrin Fensterer-Lamott, Annweiler (ZMF, Referentin für 
zahnärztliche und zahntechnische Abrechnung und Verwaltung)

Mittagspause  Wir laden zu einem leckeren Bü fett ein

13:00 – 14:00 Uhr   „Abrechnung = Teamarbeit“

Eine Herausforderung für das gesamte Team: Schwerpunkt PAR: ATG, 
MHU, AIT, CPT, BEV, UPT – logische Abfolge? Erfahrungsaustausch nach 
einem Jahr mit der neuen PAR-Richtlinie

Anne-Katrin Fensterer-Lamott, Annweiler

14:00 – 15:00 Uhr  „Die Betreuung von Parodontitis-Patienten in der Vorbehandlung und der Nachsorge“ 

(Arbeitsweisen strukturieren und Abläufe optimieren, um das eigentliche Ziel, die dauerhafte 
Aufrechterhaltung von stabilen Bedingungen für Gingiva und Parodont, zu erreichen)

Nadja Pfister, Herxheim b. Landau 
(ZMF und Referentin an der Akademie für zahnärztliche Fortbildung Karlsruhe) 

15:00 Uhr Ende    Wir freuen uns auf ein Wiedersehen

Samstag, 
24. September 2022,

09:30 – 15:00 Uhr
CongressForum

Stephan-Cosacchi-Platz 5
67227 Frankenthal

www.congressforum.de
Gebühr: 

90 EUR / Person



Ort/Datum

Unterschrift Teilnehmer/in

Ort/Datum

Unterschrift Arbeitgeber

Anmeldung zum ZFA-Forum 2022
für zahnärztliches Fachpersonal wie Zahnmedizinische Fachangestellte (ZFA), ZMF, ZMV, ZMP sowie Auszubildende.

Datum: 	�� Samstag, 24. September 2022,  
09:30 – 15:00 Uhr

Kosten: 	 90 EUR / Person

Ort: �	 CongressForum Frankenthal, 
	 Stephan-Cosacchi-Platz 5, 67227 Frankenthal
	 www.congressforum.de

WICHTIG: �  �Aus organisatorischen Gründen bitten wir um Ihre verbindliche Anmeldung bis spätestens 24. August 2022! Bei Überbuchung werden die Anmeldun-
gen nach Eingangsdatum berücksichtigt. Wir weisen darauf hin, dass bei unentschuldigtem Nichtantritt des ZFA-Forums der  
gesamte Betrag fällig wird; außer es erfolgt die rechtzeitige Meldung (mind. 2 Tage vor der Veranstaltung) einer Ersatzperson. 

HINWEIS: �  �Bei der Veranstaltung werden Bildaufnahmen angefertigt. Diese können im Rahmen der Information über die Veranstaltung zur Veröffentlichung auf 
der Internetseite und in den Printmedien verwendet werden. Mit Ihrer Anmeldung erfolgt die Einverständniserklärung.

WICHTIG!!!
(Praxis-Stempel)

£ �Die Kosten trage ich selbst  

(Über die Seminargebühr stellen wir Ihnen nach der Veranstaltung eine 

Rechnung aus und übersenden die Teilnahmebestätigung nach Eingang 

des Rechnungsbetrages.)

£ �Die Kosten trägt der Arbeitgeber  

(siehe Praxisstempel oben); (Über die Seminargebühr stellen wir 

Ihnen nach der Veranstaltung eine Rechnung aus und übersenden die 

Teilnahmebestätigung nach Eingang des Rechnungsbetrages)

Hiermit melde ich mich verbindlich zum ZFA-Forum 2022 an:

Name (Teilnehmer/in)

 

Vorname

Straße 

 

PLZ/Wohnort

www.bzk-pfalz.de

FAX: 06 21/ 59 29 825-155

Bezirkszahnärztekammer Pfalz

Irene Oelmann

Brunhildenstraße 1

67059 Ludwigshafen

Bitte Angaben leserlich in Druckbuchstaben eintragen:


