Online-Seminar
Fragen und Antworten fir die Teilnehmer

Ein Online-Seminar ist ein im Internet stattfindendes Seminar. Als Teilnehmer eines Online-
Seminares betrachtet man also nicht eine Aufzeichnung eines Dozenten, wie sie zum Beispiel auf
Videoplattformen wie Youtube zu finden ist. Das Online-Seminar wird live und in Echtzeit Gber das
Internet ausgestrahit.

Dabei ist es moglich, dem Dozenten Fragen zu stellen. Mit Hilfe einer Chatfunktion kénnen die
Teilnehmer jederzeit mit dem Dozenten der Live-Veranstaltung kommunizieren. Zu einem
festgelegten Termin treffen sich Vortragender und Teilnehmer in einem sogenannten Online-
Seminarraum.

Welche technischen Voraussetzungen sind fir die Online-Seminar-Teilnahme erforderlich?
Als Veranstaltungsplattform nutzen wir ZOOM. Sie bendétigen auf3er Ihrem Endgerat mit Webbrowser
keine weitere Software. Wahrend der ZOOM-Sitzung wird lediglich eine Browsererweiterung
geladen, welche die Nutzung der Videofunktion ermdglicht. In den virtuellen Seminarraum gelangen
Sie ganz einfach Uber einen Link, den Sie per E-Mail erhalten und der kurz vor Seminarbeginn
freigeschaltet wird. Fir die Ubertragung des Tons bendtigen Sie Lautsprecher oder Kopfhorer
(Headset).

Bendtige ich ein Mikrofon oder eine Webcam?

Grundsatzlich nein. Sie bendétigen weder Mikrofon noch Webcam. Als Teilnehmer sind Sie wahrend
des Online-Seminars automatisch auf stumm geschaltet. Ihre Fragen an den Referenten kénnen Sie
Uber die Chat-Funktion stellen oder im Bereich Fragen und Antworten - also in einem dafur
vorgegebenen Feld - eintippen.

Kann ich auch mobil an einem Online-Seminar teilnehmen?
Ja, das ist sowohl mit iPhone und iPad als auch mit Android-Geraten mdglich. Hierzu benétigen Sie
lediglich die ZOOM App.

Wie und wann erhalte ich die Zugangsdaten?

Sie erhalten nach Anmeldung zum Online-Seminar eine Bestatigung mit einem Link zur
Registrierung. Diese ist Voraussetzung fiur die Teilnahme am Online-Seminar und kann sofort
durchgefuhrt werden. Nach lhrer Registrierung erhalten Sie einen Link zur Teilnahme mit ID und
Passwort. Diese Daten bendtigen Sie direkt am Seminartag.
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Wie verlauft die Teilnahme am Online-Seminar?

Unser Seminar beginnt punktlich zu der angegebenen Uhrzeit. Der virtuelle Konferenzraum ist ca.
60 Minuten vor Beginn des Online-Seminars gedffnet. In dieser Zeit kbnnen weitere technische
Fragen geklart werden. Mit dem Beginn des eigentlichen Seminares fuhren die Referenten eine
Présentation vor und erlautern diese mandlich.

08:00 Uhr Maoglichkeit der Teilnahme am Online-Seminar zur Uberprifung der Technik
09:00 Uhr Beginn des Online-Seminares

10:30 Uhr Pause

10:40 Uhr Weiterfihrung des Online-Seminares

12:00 Uhr Lernerfolgskontrolle

Wie funktioniert das mit der Lernerfolgskontrolle?

Nach Abschluss des Vortrags erscheint direkt auf Ihrem Bildschirm ein Fragebogen, den Sie mit
Ihrer Maus durch Anklicken ausfillen kénnen. In gewohnter Form sind dies Multiple Choice Fragen.
Die Ergebnisse werten wir anschlieend aus.

Koénnen mich Dozenten oder Teilnehmer sehen und héren?

Nein, als Teilnehmer nehmen Sie grundsatzlich passivam Online-Seminar teil. Niemand kann Sie
sehen oder héren. Der Dozent kann die Sprachfunktion fir die Teilnehmer allerdings freischalten.
Diese muss aber von jedem Teilnehmer individuell aktiviert werden, zum Beispiel wenn er eine Frage
direkt an den Dozenten stellen mochte. Generell gilt: Als Teilnehmer kénnen Sie nichts kaputt
machen oder zuféllig etwas starten. Sie kénnen also keinen falschen Knopf driicken.

Kann man individuelle Fragen stellen?

Sie haben die Mdglichkeit, eine Frage in den Chat oder im Bereich Fragen & Antworten zu stellen.
Ihr Referent kann dann auf Ihre Frage eingehen. Eine direkte Kommunikation zwischen dem
Referenten und den Teilnehmern ist nur méglich, wenn Referent und Teilnehmer die Sprachoption
freischalten.

u Auch wahrend des Online-Seminares sind wir telefonisch fir Sie erreichbar. Unter
0621 5969211 helfen wir Ihnen gerne weiter.

Fragen zur Sicherheit:

Alle ZOOM-Konferenzraume sind nur mit giiltigem Passwort und giltiger Meeting-  \ ' (o \
ID betretbar. Dartiber hinaus wird bei der Einwahl eine Lobby eingerichtet, tber die o ”
der Meeting-Veranstalter (Host) die Teilnehmer in das laufende Meeting | L~ \

ubernehmen kann.

Bitte verzichten Sie aus Sicherheitsgriinden darauf, wahrend des Online-Seminars einen Link
in der Chatfunktion anzugeben.
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